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La Legislatura de la Provincia de Tucuman, sanciona con fuerza de

LEY:

REGULACION DEL TURISMO ACTIVO

CAPITULO |
AMBITO DE APLICACION

Articulo 1°.- La presente Ley establece el marco normativo para la regulacion,
control, promocion y fomento de las actividades y servicios de Turismo Activo para una
adecuada proteccion a los usuarios de estos servicios que se desarrollen en el ambito
de la Provingia.

Se entiende por “Turismo Activo” a las practicas comerciales que se desarrollen
en el marco de un ambiente natural, en tierra, agua o aire, para explorar y vivenciar una
experiencia que supone la existencia de un riesgo controlado y cierto grado de destreza
o esfuerzo fisico por parte de quien lo practica. Tales acciones deben cumplir con
normas especificas de seguridad y proteccién, requiriendo para ello a un prestador
especializado, registrado por la Autoridad de Aplicacion de la presente Ley.

Art. 2°.- Se considera “prestadores de Turismo Activo” a las personas fisicas o
juridicas que presten de manera habitual, de forma permanente o por temporadas,
servicios en alguna de las actividades de Turismo Activo, por si mismos 0 a través de
personas de su dependencia, o que alquilen bienes o equipamiento para la realizacién
de dichas actividades y que posean las debidas habilitaciones técnicas o profesionales,
conforme a la normativa y a la naturaleza de la actividad de que se trate.

CAPITULO Il
ACTIVIDADES DE TURISMO ACTIVO

Art. 3°.- Se consideran actividades de Turismo Activo a las siguientes, y a las
que en el futuro establezca por regiamentacién la Autoridad de Aplicacién:

1. Actividades en tierra:
1. Trekking.
2. Montariismo.
3. Escalada libre y Rappel.
4. Canyoning.
5. Canopy y Tirolesa.
6. Cicloturismo y Mountain Bike.
7. Excursiones en vehiculo todo terreno.
8. Cabalgatas.
9. Safari fotografico. Observacion de flora y fauna.
10. Cuatriciclos.
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2. Actividades en agua:
1. Kayak.
2. Rafting.
3. Canotaje.
4. Navegacion lacustre.
5. Pesca.
6. Buceo.

3. Actividades en aire
1. Parapente.
2. Paracaidismo.
3. Vuelo en paramotor y paratrike.
4. Vuelo en avién de pequerto porte, conforme estan determinados por la
Administracion Nacional de Aviacién Civil o el organismo gue en el
futuro la reemplace.

CAPITULO N
REGISTRO DE PRESTADORES DE TURISMO ACTIVO

Art. 4°.- Los interesados en prestar servicios de Turismo Activo deben solicitar
su inscripcion en el Registro de Prestadores de Turismo Activo que forma parte del
Registro de Prestadores de Servicios Turisticos creado por el Art. 18 de la Ley N° 7484,
acreditando para ello las condiciones que se requieran conforme a esta Ley y su
reglamentacién.

Art. 5°.- La Autoridad de Aplicacién debe establecer los requisitos, condiciones y
alcances de la inscripcion en el Registro de Prestadores de Turismo Activo.

No pueden ser registrados quienes tengan condena penal por delito doloso,
hasta transcurrido el doble def plazo de la condena.

ta veracidad de la informacién brindada al momento de la solicitud de
registracion, asi como su acreditacion y subsistencia es exclusiva responsabilidad de
los respectivos prestadores. .

Art. 6°.- El prestador debe presentar ante la Autoridad de Aplicaciéon, en forma
previa a la iniciacién de sus actividades, una solicitud con caracter de declaracion
jurada, en la que consten como minimo los siguientes aspectos:

1.- Memoria descriptiva que debe consignar condiciones generales y particulares
de la prestacion, puntos de inicio y finalizacion, duracion, etapas que la conforman,
circuitos e itinerarios, equipamiento necesario, indicando el nivel de riesgo de las
mismas.

2.- Plan de manejo.

3.- Detalle de equipamiento, vehiculos 0 medios necesarios para el desarrollo de
la actividad, personal afectado y documentacion respaldatoria.

4.- Titulos de propiedad a nombre del prestador de los bienes y equipos
afectados al desarrollado de la actividad.

5.- Autorizacion de los propietarios cuando la prestacion se desarrolle en tierras
privadas o del organismo de aplicacion pertinente si se trata de areas protegidas o
cuando la prestacion asi lo requiera.

6.- Canales de comercializacion a utilizar.

7.- Modelo de contrato.
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8.- Copias certificadas de las pélizas de seguros pertinentes.
9.- Copia de la licencia comercial emitida por el organismo que correspondiere.

La falta de inscripcion es condicion suficiente para calificar la actividad
desarrollada como clandestina, dando lugar a las sanciones establecidas en la Ley N°
7484 y en la presente Ley.

Art. 7°.- Quien realice mas de una actividad debe registrar cada una de ellas
individuaimente, no pudiéndose registrar de modo unico distintas actividades, aun
cuando estén asociadas o se realicen habituaimente de manera conjunta.

Art. 8°.- Los prestadores de servicios de Turismo Activo deben comunicar a la
Autoridad de Aplicacion toda novedad o modificacion que se produzca en sus
condiciones de registracion con antelacién a su implementacién, a efectos de que sean
consideradas y, en su caso, incorporadas en las condiciones de registro y en la
credencial de identificacidn.

El incumplimiento con el deber de informacion sera considerado de la forma
establecida en el Ultimo parrafo del Art. 6° de la presente Ley.

Art. 9°.- En caso de que, por el riesgo o especializacion inherente a una
modalidad de Turismo Activo, se requiera certificacion de idoneidad de las personas
fisicas que soliciten su inscripcion en el Registro 0 que presten servicios bajo
dependencia de un prestador registrado, se debe acreditar tal idoneidad con el aval de
la pertinente Autoridad de Aplicacion o de una institucion competente y afin a la
actividad, o bien a través de un comité evaluador, segin lo establezca la
reglamentacion de conformidad a las caracteristicas de la actividad.

Art. 10.- Los prestadores pueden contratar servicios conexos para el desarrollo
de su prestacion, bajo las condiciones y modalidades que establezca Ila
reglamentacion.

Art. 11.- Los prestadores deben contar con seguros cuya poliza cubra los
riesgos inherentes a la actividad que desarrollan, desde su inicio hasta su finalizacién.

Las compafias emisoras de las podlizas a las que se refiere el parrafo anterior
deben estar debidamente habilitadas por la Superintendencia de Seguros de la Nacién.

Art. 12.- Cumplimentados todos los requisitos y el pago del correspondiente
arancel fijado por la Autoridad de Aplicacién, se debe proceder a la inscripcion en el
Registro de Prestadores de Turismo Activo.

CAPITULO IV
AUTORIDAD DE APLICACION

Art. 13.- El Ente Autarquico Tucuman Turismo es la Autoridad de Aplicacion de la
presente Ley y, en tal caracter, debe:

1. Determinar por via reglamentaria las nuevas actividades que deben ser
consideradas como de Turismo Activo en los términos de la presente Ley.

2. Establecer las condiciones y requisitos para la registracion de cada una de las
diversas actividades de Turismo Activo. .

3. Otorgar una credencial identificatoria del registro.
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4. Aplicar sanciones.

5. Ejercer las acciones derivadas de los incumplimientos de la presente Ley y su
reglamentacion.

6. Establecer por via reglamentaria todas las normas que sean necesarias para
la correcta interpretacion, aplicacion y cumplimiento de la presente Ley.

Art. 14.- La Autoridad de Aplicacién, en el marco de sus posibilidades operativas
y técnicas, actuando por si y con el concurso de otros organismos provinciales, puede:

1. Realizar obras de infraestructura y servicios para el desarrollo del Turismo
Activo.

2. Celebrar convenios de diversa indole para el fomento y el desarrollo del
Turismo Activo.

CAPITULO V
BENEFICIOS, CONDICIONES Y OBLIGACIONES

Art. 15.- Los prestadores de Turismo Activo registrado pueden:

1. Ser incluidos por el Ente Autarquico Tucuman Turismo dentro de sus acciones
promocionales en las condiciones en que estén registrados, siendo
responsable cada prestador por cualquier variacion o modificacion en dichas
condiciones que no hubiere sido debidamente informada.

2. Ser considerados a los fines previstos en el Capitulo VIl de la Ley N° 7484. A
tal efecto la Autoridad de Aplicacion debe evaluar la conveniencia de
fomentar determinada actividad, asi como la conducta cumplidora o las faltas
o infracciones en gue pudiera haber incurrido el prestador.

3. Ser considerados para recibir capacitaciones que organice anualmente el Ente
Autarquico Tucuman Turismo, de acuerdo a las modalidades y cupos que
éste determine.

Art. 16.- Los prestadores de Turismo Activo deben cumplir, en el desarrollo de su
actividad, las previsiones del Art. 24 de la Ley N° 7484 y, en particular, deben;

1. Ofrecer y prestar servicios en las actividades registradas y en las condiciones
establecidas para cada actividad.

2. Prestar efectivamente el servicio con personas fisicas de idoneidad
acreditada, de conformidad al Art. 9° de la presente Ley y a lo que disponga
la reglamentacion.

3. Suscribir individualmente con cada participante un contrato de turismo activo,
cuyo modelo debe ser previamente aprobado por la Autoridad de Aplicacién y
contener clausulas que aseguren:

a. Adecuada informacion respecto de los eventuales riesgos de Ia
actividad para la integridad psicofisica del usuario.

b. Consentimiento taxativo del usuario, aceptando su responsabilidad y
conocimiento previo de los riesgos que acarrea la actividad.

c. Declaraciéon jurada del usuario respecto de su estado de salud, con
indicacidbn expresa de antecedentes medicos que pudieran
incrementar los riesgos a su integridad psicofisica, con los alcances
que establezca la reglamentacion.

d. Medidas de seguridad que adopta el prestador respecto de la
preservacion de la integridad psicofisica de los usuarios.

4. Portar a la vista la credencial identificatoria del Registro. La obligacién
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establecida en este inciso incluye a los dependientes de un prestador
registrado.

5. Exhibir la credencial y la documentacion que le solicite la Autoridad de
Aplicacibn o las autoridades policiales, municipales © comunales
correspondientes.

6. Contar con las pélizas de seguros vigentes al momento de cada prestacion, de
conformidad a lo que establezca la reglamentacion.

7. Cumplir con los plazos fijados en las intimaciones, requerimientos y
notificaciones cursadas por la Autoridad de Aplicacién.

8. Colaborar con los funcionarios de la Autoridad de Aplicacion, la Policia de la
Provincia, las autoridades municipales o comunales y con otros organismos
de aplicaciéon, conforme a la actividad, facilitando el cumplimiento de las
funciones de contralor.

9. Consignar los datos de su registracion en toda su documentacion y en la
publicidad que realice por cualquier medio.

10. Cumplir con la normativa en materia ambiental y de conservacién del
patrimonio cuitural, adoptando las medidas de proteccién necesarias vy
solicitando las autorizaciones que correspondan.

11. Comunicar a los servicios oficiales de proteccion civil o a la autoridad policial
de la zona donde opera el inicio de cada actividad, el nimero de personas
participantes, cronograma y trayecto previsto, plan de contingencias o
evacuacion con los contactos que figuran en él.

12. Brindar a los usuarios informacion precisa respecto de las condiciones
necesarias para llevar a cabo la actividad.

13. Brindar servicios en el idioma contratado.

14. Poner a disposicion de los usuarios un libro de actas foliado por la Autoridad
de Aplicacion para el registro de quejas.

16. Contar con las instalaciones que aseguren las condiciones de higiene vy
salubridad, conforme lo determine la reglamentacién para determinadas
actividades.

16. Cumplir con las disposiciones de la presente Ley y su reglamentacion.

Art. 17.- El plan de manejo referido en el Articulo 6° inc. 2), debe contener los
siguientes lineamientos:

1.- Medidas de mitigacién de los eventuales impactos negativos producidos
sobre el ambiente o el patrimonio arqueolégico o histoérico, segin corresponda,
producidos por las instalaciones, los medios o0 equipos necesarios o las caracteristicas
propias de la actividad;

2.- Medidas de seguridad para los participantes, responsables y el personal
involucrado en la prestacién del servicio;

3.- Planes de contingencia ante situaciones de emergencia, accidentes o .

imprevistos, coordinados y aprobados por las areas técnicas responsables de la
Defensa Civil;

4 .- Disponibilidad de equipos de comunicacion, sean de radio, celulares u otros,
que garanticen la comunicacion con los equipos técnicos responsables de la Defensa
Civil;

5.- Nivel de capacitacidn necesarioc de primeros auxilios, de acuerdo a la
actividad y nivel de riesgo, de las personas a cargo de los grupos, que seran
determinados en la reglamentacion;

B6.- Otros que surgieran en &l devenir de la actividad, las que se incorporaran por



@%nmé?@ %yz&/ adera

%cwmin

via reglamentaria.

CAPITULO VI
FALTAS Y SANCIONES

Art. 18.- Se consideran faltas o infracciones las conductas previstas en el Art. 39
de la Ley N° 7484 y en especial

1. La oferta o prestacion de servicios de Turismo Activo sin estar registrado.

2. La oferta o prestacion de servicios de Turismo Activo en zonas 0 actividades
diferentes a las registradas.

3. La prestacion de servicios de Turismo Activo por personas fisicas que no
cuenten con habilitacion profesional o certificacion de idoneidad, conforme lo
establecido por la presente Ley y su reglamentacion. La sancion debe recaer
sobre la persona fisica que efectivamente preste servicios sin contar con
habilitacién y, en el caso de que ésta sea dependiente de un prestador
registrado, solidariamente con el prestador registrado que posibilite la
prestacién del servicio en infraccién a lo dispuesto en la presente Ley y su
reglamentacion.

4. La prestacion de servicios de Turismo Activo sin usar el equipamiento y los
elementos de seguridad que correspondan, conforme lo determine la
autoridad habilitante de cada actividad de Turismo Activo y la reglamentacion
de la presente Ley.

5. Poner en riesgo la seguridad, desamparar o abandonar a los usuarios en
cualquier momento del desarrollo de la actividad, hasta su conclusion.

6. La falta de colaboracion o la obstaculizaciéon de los controles que lieve a cabo
la Autoridad de Aplicacion, la Policia de la Provincia, 1a autoridad municipal o
comunal u otros organismos de aplicacion, conforme a la actividad.

7. El incumplimiento de la obligacion informada del contrato y no brindar
informacién veraz.

8. Suministrar informacidn errénea o falaz sobre el patrimonio natural o cultural,
o sobre atractivos turisticos, -asi como permitir o realizar acciones que los
deterioren o destruyan.

Art. 19.- La infraccion o el incumplimiento de las disposiciones de la presente
Ley, da lugar a la aplicacion de las sanciones previstas en el Art. 41 de la Ley N° 7484,

Art. 20.- La reglamentacién debe establecer la graduacion de las sanciones,
considerando la naturaleza y gravedad de la infraccién, las circunstancias agravantes o
atenuantes y los antecedentes. Las multas pueden oscilar entre los cien (100) y dos mil
(2000) veces el precio de un litro de nafta super (LNS) fijado por YPF al momento de su
aplicacion. En caso de reincidencia, se debe aplicar al infractor, ademas de la muita, la
suspension temporaria o la exclusion definitiva del Registro.

Art. 21.- Cuando a prima facie resulte acreditado dafio grave hacia el usuario del
servicio, desamparo o abandono de personas, el prestador se hace pasible de
_suspensién preventiva en el Registro.

Art. 22- Las fuerzas de seguridad estan obligadas a brindar la colaboraciéon que
les sea requerida, a los fines de dar cumplimiento a las disposiciones de la presente
Ley, por funcionarios de la Autoridad de Aplicacién, municipios 0 comunas rurales.
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Art. 23.- Las autoridades policiales y las autoridades municipales o comunales
correspondientes, deben controlar el cumplimiento de la presente Ley, debiendo
comunicar a la Autoridad de Aplicacién la constatacion de cualquier infraccion dentro de
las veinticuatro (24) horas.

CAPITULO VII
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y TRANSITORIAS

Art. 24.- El Poder Ejecutivo debe reglamentar la presente Ley dentro de los
treinta (30) dias de su promulgacion.

Art. 25.- Los prestadores de servicios regulados por la presente Ley deben
adecuarse a sus disposiciones en un plazo maximo de ciento veinte (120) dias
contados a partir de su reglamentacion.

Art. 26.- Faciitase al Poder Ejecutivo a realizar las adecuaciones
presupuestarias necesarias para el cumplimiento de la presente Ley.

Art. 27.- Comuniquese.

Dada en la Sala de Sesidnes de la Honorable Legisiatura de la Provincia de

Tucuman, a los veintiséis dias del mes de octubre del afio dos mil dieciocho.

CLAUDIO ANTONIN PEREZ Dr. FERNANDQ ARTAIRO J
SECRETAHIO PRESIDENTE SUBR
H. LEGISLATURA DE TUCUMAN A/C DE LA PRESIDE

H. LEGISLATURA DE TUCU!



REGISTRADA BAJO EL N° 9.142.-

San Miguel de Tucumén, Diciembre 18 de¢ 2018.-

Promalguese como Ley de la Provincia,
conforme a lo establecido por el Articulo 71 de la Constitucién Provincial,
camplase, comuniquese, publiquese en el Boletin Oficial y archivese en el

Registro Oficial de livyes y Decretos.-

A8 FEANTUR
AHHOR [ TuLlbgt



